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CREANDO VIDAS MEJORES

Integración Sostenible de las Microfinanzas con la 
Educación en Supervivencia Infantil, 

Salud Reproductiva y Prevención del VHI/SIDA

para los Empresarios de más bajos Recursos

EXPERIENCIA 

PRO MUJER Bolivia
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POR QUE SS INTEGRALES?

MISION

Apoyar a la mujer que vive en condiciones de 

exclusión socio económica a través de servicios 

integrales participativos, para que logre 

sostenibilidad personal, familiar y comunitaria.

POBLACION META

Mujeres de sectores periurbanos, con pocas 

oportunidades de generación de ingresos, bajo 

nivel educativo, de origen rural y sujetas a 

procesos continuos de discriminación y 

exclusión.
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SERVICIOS INTEGRALES 

Asoc. Juveniles, Centro de Computación, Educación Financiera

SERVICIOS 
FINANCIEROS

Capacitación Pre-
Crédito.
Crédito A. 
Comunal
Crédito Individual
Sistema de ahorro
Capacitación en 
Administración de 
Crédito y Cuenta 
Interna.
Formación de 
líderes (Mesas 
Directivas).

SALUD

Capacitación en 
autoestima, 
derechos, salud y 
otros.

Orientación 
individual y en 
pareja.

Atención en 
consultorios de 
Salud.

Formación de 
líderes en salud 
(RPS’s).

CAPACITACION 

EN NEGOCIOS

Desarrollo de 
habilidades 
empresariales.

Asistencia Técnica 
en el manejo del 
negocio.

Capacitación 
Técnica.

Formación de 
líderes en 
negocios (RPN’s).

SS de Desarrollo Humano
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ESTRATEGIAS (Cont.)

CENTRO FOCAL DE PMB

A.C A.C. Enferm A.Neg

ASOCIACION COMUNAL (Mesa Directiva)

Tesorera S.A RPS RPN

FAMILIAS Y COMUNIDADFAMILIAS Y COMUNIDADFAMILIAS Y COMUNIDADFAMILIAS Y COMUNIDAD

RESPONSABLE DE CENTRO FOCAL
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ESTRATEGIAS (Cont.)

Redes, Alianzas y Convenios

�Pertenecer a Redes en las diferentes áreas 
(FINRURAL, PROCOSI)

�Alianzas y Convenios para complementar 
nuestros Servicios (FIE, ALFALIT, SEDES, SAT, 
CEMCE, PCI, CIEP, otros.)

Sensibilización

�Capacitación del Personal

�Valoración de los SS Integrales 

�Socias que replican a sus pares (RPS, RPN)

�Personal que pertenece a la Población Meta
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Algunos Resultados …

Datos a Diciembre de 2004:

Cobertura en 7 de 9 Departamentos de Bolivia

39 Centros Focales para la entrega de SS Integrales

Número de Socias 64,000

Número de Prestatarias 49,000

Cartera Bruta 7,2 MM

Monto de Ahorro 3,5 MM

Cartera en Riesgo 0,90%

Consultas nuevas en SSR 63%

Socias con Orientación en SSR 29%

Socias con Examen de PAP 26%

Consultas a niños < 5 años 40%

Total Controles de crecimiento < 2 años 54%
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CONCLUSIONES

Desafíos

�Medir el Desempeño Social  

�Contar con un SIG que también de soporte a 

los Servicios de Desarrollo Humano

�Sostenibilidad de los SS de Desarrollo 

Humano.

“Debe existir VOLUNTAD institucional de 

ofrecer algo mas que microfinanzas”… y esa 

voluntad se hace realidad cuando existe 

COMPROMISO con la población a la que nos 

debemos, pasando del discurso a los hechos.
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Muchas Gracias…


